Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 25 czerwca 2024 r., znak: P.RZT.70.66.2024/D/FK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujaca na terenie
gminy Doruchéw



1. Informacja ogélne

Projekty taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw

oraz uzasadnienie wniosku opracowane zostat zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2023 r. poz. 537. z pézn. zm.) - zwanej dalej ,ustawa
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw” lub JAzzZw”,

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. - Prawo wodne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1478 z poézZn. zm.) -
zwanej dalej ,Prawem wodnym”, Dz. U.z 2023 r. poz. 1478

3) rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018
r. w sprawie okreélania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkdw
rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie Sciekéw (Dz.U.

4) z dnia 17.04.2022 Dz.U. poz. 1074) - zwanego dalej ,rozporzadzeniem taryfowym”.

Zgodnie z dyspozycja § 3. pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okreslono odpowiednio
do zakresu prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wodg

i zbiorowego odprowadzania Sciekéw.

Jednoczesnie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania §ciekéw w my$l § 3. pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowane zostaly
w spos6b zapewniajacy uzyskanie niezbgdnych przychodéw, ochrong odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen istawek opfat, eliminowanie subsydiowania skrosnego,
motywowanie odbiorcéw ustug od racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania

zanieczyszczenia sciekow.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Gmina Doruchéw (zwana dalej Operatorem lub Przedsiebiorstwem) prowadzi
dzialalnoéé w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania
éciekéw za pomoca urzadzer wodociagowych i kanalizacyjnych, bedacych w eksploatacji.
Przedmiot dziatalnosci Operatora stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodeg
- ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody odbiorcom ustug, z ktérymi zawarto

umowe, za pomoca urzadzen wodociggowych;

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow



3) - oczyszczanie i odprowadzanie §ciekéw dostarczonych przez odbiorcéw ustug,

z ktérymi zawarto umowy, za pomoca urzadzen kanalizacyjnych

3. Rodzaj i struktura taryf

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsigbiorstwo dokonato wyboru taryfy

niejednolitej jednoczlonowej zawierajacej:

1) rézne dla poszczegblnych taryfowych grup odbiorcéw ustug ceny za dostarczang

wode,

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Przedsigbiorstwo dokonato wyboru

taryfy niejednolitej jednocztonowej zawierajace;:

1) dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw ustug ceng za odprowadzanie
Sciekdw,

4. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie 2 :
Opis taryfowej grupy odbiorc6w
grupy p ry } grupy
Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, , pobierajacy wode
W1 przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celéw rolniczych, rozliczani
na podstawie wodomierza gtéwnego, w 4 miesiecznym okresie
rozliczeniowym z odczytem tradycyjnym
Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode
przeznaczong do celéw farmaceutyczno-spozywczych, produkcji napojow
w2 lub artykutébw spozywczych, rozliczani na podstawie wodomierza

gldwnego, w 4 miesigcznym okresie rozliczeniowym z odczytem
tradycyjnym

w3

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wode
przeznaczong do pozostatych celdw, w tym p.poZ. rozliczani na podstawie
wodomierza gtéwnego, w 4 miesiecznym okresie rozliczeniowym z
odczytem tradycyjnym




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenie

grupy

Opls taryfowe) grupy odblorcéw

K1

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania ciekéw, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub do celdéw rolniczych, rozliczani
na podstawie urzadzenia pomiarowego, wodomierza gléwnego lub na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody, w 4 miesigcznym okresie
rozliczeniowym odczytem tradycyjnym

K1

Odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy jednoczesnie
odbiorcami ushug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg
przeznaczona do celow farmaceutyczno-spozywczych, produkcji napojow
lub artykutéw spozywczych, rozliczani na podstawie urzadzenia
pomiarowego, wodomierza gtéwnego lub na podstawie przecigtnych norm
zuzycia wody, w 4 miesigcznym okresie rozliczeniowym odczytem
tradycyjnym

5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek optat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Ceny i stawki oplat w okresie od 1 do 12 miesiaca obowigzywania taryfy

Y Cona [w i/’ B
i netto Brutto netto brutto
wi 3,35 3,62 nd nd
w2 3,38 3,65 nd nd
w3 _3,40 3.67 : nd _ _nd- -




Ceny i stawki optat w okresie od 13 do 24 miesigca obowiazywania taryfy

Grupa

Cena [ wzl/m?]

Stawka oplaty abonamentowej

taryfow [w zt/okres rozliczeniowy]

3 netto Brutto Netto brutto
wi 3,38 3,65 nd nd
w2 3,42 3,69 nd ad
w3 3,44 3.72 nd nd

Ceny 1 stawki optat w okresie od 25 do 36 mieslaca obowigzywania taryfy

Grupa

Cena [ w zt/m?]

Stawka optaty abonamentowej

taryfow [w zt/okres rozliczeniowy]

‘ netto Brutto netto brutto
w1 341 3,68 nd nd
w2 3.45 3,73 nd nd
w3 3,47 3,75 nd nd




TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA $CIEKOW

Ceny | stawki optat w okresie od 1 do 12 miesiaca obowigzywania taryfy

Stawka oplaty abonamentowej

Grupa Cena [ wzt/m’] w zt /okres rozliczenio
taryiow [wzt/ wy]
a
netto Brutto netto brutto
K1
5,52 5,96 nd nd
K2
5,52 5,96 nd nd

Ceny i stawki oplat w okresie od 13 do 24 miesiaca obowigzywania taryfy

Stawka optaty abonamentowej

Grupa Cena [ wzt/m’] w z1 /okres rozliczenio
taryfow [ / wyl
9 netto " Brutto netto brutto
K1
5,56 6,00 nd nd
K2
5,56 6,00 nd nd




Ceny i stawki optat w okresie od 25 do 36 miesiaca obowiazywania taryfy

4 Stawka optaty abonamentowej
Grupa Cena [ wzt/m’] [w zt/okres rozliczeniowy]
taryfow
a netto Brutto netto brutto
K1
5,60 6,05 nd nd
K2
5,60 6,05 nd nd

STAWKA OPEATY ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA SCIEKOW
PRZEMYSLOWYCH DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH

Gmina Doruchéw
Najviyizsze ] Jednostkowa
Nazwy substancji, w tym substancji stawka optaty za
B wyrazonych jako wskazniki dop S ne, Jednostica przekroczenie
stezenie
w zt/kg

1 Kadm 0,4 mg Cd/I 1151,66 zt
2 Rteé 0,06 mg Hg/l 1151,66 zt
3 Antymon 0,5 mg Sh/I 863,43 zt

4 Arsen 0,5 mg As/1 863,43 zt

5 Chlor wolny 1 mgCl/1 863,43 zt

6 Chlor catkowity 4 mgCl/1 863,43 zt

7 Cyjanki wolne 0,5 mgCN/I 863,43 zi




8 Chromt+¢ 0,2 mgCr/1 863,43 z1
o | lomemumkioroommlene VOX | 15| mgap | ocaarn
- Lotne weglowodory aromatyczne - BTX 863 43 21

(Benzen, Toluen, Ksylen) !
1 mg/1

11 Miedz 1 mgCu/1 863,43 zt
12 Nikiel 1 mgNi/l 863,43 zt
13 Otéw 1 mgPb/1 863,43 zt
14 Siarczki 1 mgS/1 863,43 zt
15 Srebro 0,5 mgAg/] 863,43 zt
16 Chrom og6lny 1 mgCr/1 691,02 zt
17 Bar 5 mgBa/] 691,02 zt
18 Beryl 1 mgBe/1 691,02 zt
19 Bor 10 mgB/1 691,02 zt
20 Cyjanki zwiazane 5 mgCN/1 691,02 zt




21 Cynk 5 mgZn/] 691,02 zt

22 Cyna 2 mgSn/I 691,02 zt

23 Kobalt 1 mgCo/l 691,02 zt

24 Molibden 1 mgMo/l1 691,02 zt

25 Selen 1 mgSe/1 691,02 zt

26 Tal 1 mgTl/1 691,02 zt

27 Tytan 2 mgTi/l 691,02 =zt

28 Wanad 2 mgV/1 691,02 zt

29 Fenole lotne (index fenolowy) 15 mg/1 460,65 zt

30 Surfaktan'ty anionowe (substancje 15 mg/l 460,65 zt
powierzchniowo czynne

31 Surfaktan‘ty niejqnowe (substancje 20 mg/! 460,65 7t
powierzchniowo czynne

32 Substancje ekstrahujace sie eterem 100 mg/1 460,65 2t

naftowym
33 Weglowodory ropopochodne (substancje 15 mg/! 460,65 zt
ropopochodne)
34 Rodanki 30 mgCNS/1 460,65 zt




35 Fluorki 20 mgS/1 263,25 zt
36 Azot ogélny 80 mgN/] 26,31 zt
37 Azot amonowy 100 mgN/I 26,31 z¥
38 Azot azotynowy 10 mgN/1 26,31 zt
39 Fosfor ogdlny 15 mgP/1 26,31zt
w | uodbovebiohemione | ao | wgozn | 2631
41 Glin 3 mgAl/l 15,81 zt
42 Chemiczne z;;ﬁz}zli:;viv::;sv;lenu metoda 1000 mg02/1 15,81 zt
44 Zawiesiny ogdlne 450 mg/] 4,87 zt
_ 45 Siarczyny 10 mgS03/1 15,81 zt
46 Siarczany 500 mgS04/1 4,86 zt
) ;’; Zelazo ogélne 10 mgFe/] 15,81 zt

Jednostkowa stawka optaty podwyzszonej za przekroczenie dopuszczalnego odczynu w
okreslonego w granicach 6,5-9,5 wprowadzanych $ciekéw, z wytaczeniem Sciekéw zawierajacych
cyjanki i siarczki, dia ktérych pH miesci sie w przedziale od 8 do 10, za jeden m?:




1)  zaScieki, ktérych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od dolnej wartoséci dopuszczalnej o
mniej niz 0,5 pH - wynosi 1,32 zt;

2) zaScieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o
0,5 pH do 1,5 pH - wyno-si 3,30 z};

3) zadcieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od dolnej wartosci dopuszczalnej o
wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH - wynosi 6,58 zt;

4) zascieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od dolnej wartoéci dopuszczalnej o

wiecej niz 2,5 pH - wynosi 12,76 zl.

Jednostkowa stawka optaty podwyzszonej za przekroczenie dopuszczalne;j temperatury
35stopni celcjusza wprowadzanych $ciekéw za jeden m3:

1)  zaS$cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielkoé¢ o mniej niz 5°C - wynosi

0,66 zt za kazdy stopien przekroczenia;

za Scieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng wielko$¢ o 5°C i wiecej - wynosi

1,32 zt za kazdy stopien przekroczenia

Zasady naliczania optat za przekroczenie warunkéw wprowadzania s$ciekéw

przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych.

1) Przedsigbiorstwo jest obowigzane do prowadzenia regularnej kontroli iloéci i jakosci
odprowadzanych $ciekéw bytowych i 4ciekéw przemystowych oraz kontroli
przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych.

2) Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu $ciekéw lub
dopuszczalnych warto$ci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa odbywa sie na podstawie:

> kontroli przeprowadzanych przez Przedsigbiorstwo i dokonywanych w ich
trakcie pomiaréw,

» pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy écieki przemystowe do
urzadzen kanalizacyjnych Przedsiebiorstwa, obowigzany do dokonania takich
pomiaréw.

3) Odbiorca ustug (dostawca $ciekéw) uiszcza optaty za przekroczenie warunkéw
wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powiekszone

o nalezny podatek VAT, naliczane w sposéb opisany w tabeli stawek oplaty za



przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych

4) Oplata za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikéw zanieczyszczeni we wprowadzanych $ciekach naliczana bedzie w oparciu
o iloéé sciekéw wprowadzona do kanalizacji Przedsigbiorstwa w okresie od daty
stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. [lo§¢ Sciekéw okreslana bedzie na
podstawie wskazar urzadzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku, na podstawie
wskazan wodomierza gtéwnego, badZ w inny sposéb wynikajacy z umowy z odbiorca
ustug.

5) Opfaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu $ciekéw lub dopuszczalnych wartosci
wskaznikéw zanieczyszczef we wprowadzanych §ciekach naliczane bedg dla ilosci
$ciekédw okreélonej zgodnie z pkt 4 do dnia ustania przekroczenia.

6) Zadzieni ustania przekroczenia przyjmuje sie:

a) dzien ponownej kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo stwierdzajacej ustanie
przekrocze warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych,

b) dziefi pobrania przez akredytowanego prébkobiorcg probki do badania
w wybranym przez odbiorce ustug laboratorium posiadajacym akredytacje na
przeprowadzenie badafi $ciekéw w zakresie parametréw S$ciekow, w jakich
stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odczytu wskazan urzadzen
pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikdéw Przedsigbiorstwa w dniu
pobrania préb $ciekéw, jezeli wyniki badai potwierdza ustanie przekroczen
dopuszczalnych warunkéw wprowadzania $ciekéw do kanalizacji, przy zachowaniu
okreslonych w pkt 7 warunkéw dotyczacych mozliwoéci odczytu urzadzenia
pomiarowego.

7) Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci $ciekow
w terminie wczeéniejszym niz zaplanowane przez Przedsigbiorstwo. O zamiarze
przeprowadzenia kontroli (rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug
winien pisemnie powiadomié Przedsigbiorstwo z wyprzedzeniem co najmniej 3 dnij,
gwarantujac tym samym mozliwo$¢ udziatu przedstawiciela Przedsigbiorstwa w poborze
prob $ciekéw oraz odczytu urzadzenia pomiarowego. O wynikach kontroli odbiorca ustug
winien powiadomié¢ Przedsigbiorstwo w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty

przeprowadzenia kontroli.



8) W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo lub

kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawcy $ciekéw) nie potwierdzi ustania
przekroczen, Przedsigbiorstwo nalicza¢ bedzie od dnia przeprowadzenia ponowne;j

kontroli optate od przekroczen, jakie wykazaty wyniki badafi tej kontroli.

Sposéb prowadzenia kontroli jakosci $ciekow:

1)

3)

5)

Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa
z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcéw éciekow
przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych
(Dz.U.z 2016 r. poz. 1757 z pézn. zm.),

Pobdr préb odbywa si¢ w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie
o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw.

Pobér préb sciekdéw przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywa sie bedzie
w obecnosci upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy $ciekdéw).
W przypadku stosowania urzadzen do automatycznego poboru prébek plombowanie oraz
odplombowanie urzadzenia odbywa si¢ w obecnosci przedstawiciela odbiorcy ustug.

Z poboru prob sciekéw sporzadzany jest protokét w 2 egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okre§lonego w umowie
o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw, pobiera sie $cieki z punktu najblizej
usytuowanego. Zmian¢ punktu uwzglednia si¢ w protokole. Zmiane akceptuje odbiorca
ustug lub jego przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujac protokét.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsigbiorstwo informuje w formie
pisemnej odbiorcg ustug (dostawce Sciekéw) w terminie do 14 dni od daty zakoficzenia

kontroli.

6. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe

1y

2)

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw s3
prowadzone przez Przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek optat oraz iloici dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw
zgodnie z przepisami u.z.zw. oraz rozporzadzenia taryfowego.

Nalezno$ci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala

si¢ jako iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz odpowiadajacych im ilosci



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

$wiadczonych ustug. taczna optata za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie $ciekéw pobierana jest w okresach rozliczeniowych czteromiesiecznych.
lloé¢ wody dostarczonej do nieruchomodci ustala sig na podstawie wskazania
wodomierza gtéwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zZuzycia
wody, okre$lone w odrgbnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslania przecigtnych norm zuzycia wody Dz.U Nr
8, poz. 70).

lloé¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.
W razie braku urzadzeih pomiarowych ilo§¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na
podstawie umowy, o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w,, jako rowna iloéci wody pobranej
lub okres$lonej w umowie.

W rozliczeniach iloci odprowadzonych $ciekéw ilo§¢ bezpowrotnie zuzytej wody
uwzglednia sie wytacznie w przypadkach, gdy wielko$c jej zuzycia na ten cel ustalona jest
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

[lo§¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali
na wlasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysoko$ci réznicy odczytdw
wodomierza gtéwnego i dodatkowego.

Jezeli przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne swiadczy wytacznie ustuge
odprowadzania $ciekéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ Sciekéw ustala sie
zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody, aw przypadku braku
odniesienia w tych normach - jako réwng ilo$ci $ciekéw okreslonej w umowie.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone Scieki
w terminie okre$lonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej
wyslania lub dostarczenia w inny sposéb.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuije jej

zaptaty.

10) W przypadku nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przysztych naleznodci lub, na zadanie

odbiorcy ustug, zwraca sig ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

11)W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtownego ilosc¢

pobranej wody ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigecy
przed stwierdzeniem nieprawidlowego dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe -
na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub
iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby miesiecy

nieprawidlowego dziatania wodomierza.



12) Przedsigbiorstwo na wniosek odbiorcy ustug wystepuje o sprawdzenie prawidtowosci
dzialania wodomierza gtéwnego.
13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza

zgtoszonych przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek optat

7.1  Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegélnych taryfowych grup odbiorcéw
Przedmiotem dziatalnodci Przedsigbiorstwa jakim jest Gmina Doruchéw z siedzibg
Urzedu przy ulicy Kepinskiej 13; 63-505 Doruchéw; jest zbiorowe dostarczenie wody
i zbiorowe odprowadzenie $ciekéw za pomoca urzadzen wodociagowych i urzadzen

kanalizacyjnych.
1. W zakresie wodociagow

a) Wydobywanie wody podziemnej w czterech ujeciach zlokalizowanych na terenie
Gminy.

b) Uzdatnianie wydobytej wody przy uzyciu filtréw pospiesznych i napowietrzania.

c) Dostarczanie wody odbiorcom za pomoca sieci wodociagowej i przytaczy oraz
urzadzen regulujacych ci$nienie wody.

d) Petne rozliczenie z odbiorcami za wykonane ustugi wodociagowe.

e) Wykonywanie na zlecenie odbiorcy dodatkowych ustug zwiazanych z dostawg wody.

2. W zakresie kanalizacji

a) Przyjmowanie poprzez przylacza kanalizacyjne i sie¢ kanalizacyjna $ciekow
komunalnych.

b) Petne rozliczenia z odbiorcami za wykonane ustugi kanalizacyjne.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw dokonywane jest dla

wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Operator zapewnia cigglto$¢ dostaw odpowiedniej jakosci wody oraz niezawodne

odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrone intereséw odbiorcéw ustug,

wymagania ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztéw.

7.2 Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki optat stosuje sie przy zachowaniu standardéw jakosciowych

obstugi Klientéw.



W zakresie jakoédci $wiadczonych ustug przedsigbiorstwo realizuje zadania okres$lone

w nastepujacych aktach:

zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekéw,

regulaminie w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania

éciekéw obowigzujacego na terenie Gminy Doruchéw przyjgtego Uchwala nr

LXXVI1/408/2024 Rady Gminy w Doruchowie z dnia 13 marca 2024 r.w sprawie przyjecia

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Doruchéw.

umowach z poszczeg6inymi odbiorcami ustug wodociagowych i kanalizacyjnych

przepisach prawa dotyczacych ochrony srodowiska i ustalajagcych wymagania dotyczace

jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagar bakteriologicznych,

fizykochemicznych i organoleptycznych.

Jako$¢é wody produkowanej i dostarczanej przez Operatora spetnia wymogi Rozporzadzenia

Ministra Zdrowia z 7 grudnia 2017r. w sprawie jakoSci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi (Dz.U. 2017 poz. 2294).

W celu monitorowania jakoéci wody przedsiebiorstwo prowadzi system monitoringu jakosci wéd

oraz proceséw technologicznych, ktére umozliwiaja kontrolg parametréw jakosciowych.

Biezace analizy jakosci wody oraz zanieczyszczen w $ciekach prowadzone s3 przez laboratorium

zewnetrzne.

Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do zachowania ciagtosci dostaw, a co za tym idzie do statej

gotowosci do $wiadczenia ustug. Wymaga to konieczno$ci utrzymania systemu réwnowaznego

czasu pracy w dziatach produkcyjnych oraz petnienia dyzuréw pogotowia wodociggowo-

kanalizacyjnego.

Wyniki

analiz fizykochemicznych

Tabela 1 Badanie sciekdw

Migjsce pobrania [ opis probki

Qczyszezalnia Sciekow w Doruchowie, wylot z uezyszezalni

INr prabki z rejestru;

Nr peobki fwynik T
Lp, [Nozwa paramneru Metoda badaweza Jednostka Nigpewnoit| NDS
8545/ 23 8546/ 23 8557/23
I "2
N-EN IS 13 2 ** LEd k2
! pH w tewp. 10.2/10,3°C PN-EN 1SO 10523:2012 ! R 77 7.7 -
2 |Asct amonowy PN-1S0) 5664:2002 A R my/l N-N114 12
3 |Azol azotanowy Test kuwetowy Merck ne LO%T13.0001 wydanie 7 A R mg/l N-NUs 12,0 24
Vi T e —
4 [Aawiesiny ogélne I"N-IEN 872:20074 Apl:2007 R mg/l
5 |I|!'/.|'-. PN-EN 1899-2:2002 A R my/l 02 4




| 6 IChZT

lPN-lSO 15705:2005

I

A [ ” ] m) Os

- |

40,0

1

|

NDS - najwyzsza dopuszczalne stezenie podawana na zyczenie Klienta zgodne z pozwoleniem wodnoprawnym

Tabelo 2 Badanie wody

Wyoliikerultaty | Njepewno§é
Identyfikacja metody badufi {y) P
Oznaczany parametr | Jednostka badawcze] 069274/09/20 | rozszerzona
AGAWCZe
23 )
PN-EN ISO 10523:2012
pH } L AN LZNCN 7’8 10!2
S/ PN-EN 27888:1999 (A),(ZPS 472 £71
Przewodnosc elektryczna b (A),(2PS)
wlasciwa (PEW) w temp. 25°C
Mangan (Mn) ng/l PN-EN ISO 17294-2:2016-11 | ~** =
(A).(ZPS)
Lelazo (Fe) w8/l PN-EN ISO 17294-2:2016-11| a
(A).(ZPS)
Siarczany (SO.:) mg/l ISO 15923-1:2013 (A),(ZPS) 107 17
Chlorki (CL) mg/l [SO 15923-1:2013 (A),(ZPS) 210 4,2
Metnosé NTU PN-EN ISO 7027-1:2016-09 0,61 £0,19
(A),(ZPS)
Barwa mgPt/1 PN-EN ISO 7887:2012; <5
Ap1:2015-06 (A),(ZPS)
Liczba progowa zapachu (TON) - PN-EN 1622:2006 (A),(ZPS) <l
Liczba progowa smaku (TFN) - PN-EN 1622:2006 (A),(ZPS) <l :
Utlenialno§¢ z KMnO. (Indcks mg/l PN-EN ISO 8467:2001 <0,50 £0,13
hidlesiion aa ik (AN LZDS)
Amonowy Jon (Jon amonu) mg/l PN-EN ISO 11732:2007 0,09 +0,03
Azotany (NO,) mg/l PN-EN ISO 13395:2001 <4,50 +0,68
Azotyny (NO..) mg/! PN-EN 1SO 13395:2001 <003 0,01
Twardos¢ ogdlna e [SO/TS 15923-2:2017-10 2 =
CaCOJ/1|  [(A),(ZPS)
Liczba mikroorganizméw (22°C)| jtk/lml|  [PN-EN ISO 6222:2004 8 4-15
(A),(ZPS)
Liczba enterokokdw katowych  |jtk/100m 0
l PN-EN ISO 7899-2:2004
(A),(ZPS)
Liczba bakterti grupy coli jtk/100m PN-EN 1SO 0
1 9308-1:2014-12+A1:2017-04
Liczba Escherichia coli jtk/100m PN-EN ISO 0
1 0308-1:2014-12+A1:2017-04




Dopuszcza sie wstrzymanie dostaw wody lub odprowadzania $ciekéw bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw ustug, wytacznie w nastepujacych przypadkach:

e zaistnienie awarii i konieczno$¢ jej usuniecia;

e wystapienie bezposredniego zagrozenia dla zycia, zdrowia lub $rodowiska zwigzane

z funkcjonowaniem sieci;
e dziatanie sity wyzszej, ktore uniemozliwito dalsze $wiadczenie ustug;
e zagrozenie prawidtowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na skutek
zrzutu Sciekdw.

Awarie s3 usuwane na biezaco, czas usuwania awarii jest uzalezniony od rodzaju oraz wielkosci.
Awarie ktére nie wymagaja uzycia specjalistycznego sprzetu np. dzwig sa usuwane od dwach do
trzech godzin, powazniejsze mogg trwac nawet do 5 godzin.
Wodomierze sg odczytywane tradycyjnie.
Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug, w szczegdlnosci z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug oraz wysokosci naliczonej optaty. Wszystkie reklamacje dotyczace
ustug mozna zglaszaé w siedzibie przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail
wskazany przez przedsiebiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne na stronie internetowej.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje i udzielié
pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej
whaiesienia. W szczegdlnych przypadkach wymagajacych dodatkowych ustaleri termin moze by¢
wydtuzony maksymalnie do 30 dni.
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacjg w formie
pisemnej, a jezeli jej wniesienie nastapilo na adres poczty elektronicznej, to udzielenie
odpowiedzi nastepuje na adres e-mail wnoszacego reklamacje, chyba ze do korespondencj
zostato podany inny adres e-mail, albo pisemnie, jezeli w tresci reklamacji wnoszacy zazadat

odpowiedzi pisemnej.

Siedziba Biura Obstugi Klienta Operatora wodociggowo-kanalizacyjnego znajduje sig
w siedzibie Gminy Doruchéw Gmina Doruchéw, 63-505 Doruchdéw, ul. Kepifiska 13 pow.

ostrzeszowski, woj. Wielkopolskie Telefon +48 62 736 32 21; E-mail: ug@doruchow.pl; od

poniedziatku do piatku w godzinach 7:30 do 15:30.

W siedzibie Gminy oraz na jego stronie internetowej udostgpniono wszystkim zainteresowanym:

e aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Doruchdéw taryfy cen i stawek opfat:



e tekstjednolity regulaminu obowiazujgcego na terenie Gminy Doruchéw;

e tekst jednolity ustawy;




